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Informa(va	privacy	clien&	e	fornitori	(art.	13	GDPR)	
(ai	sensi	degli	ar,.	13	e	14	Reg.	UE	2016/679)	
	
1.	Titolare	del	tra-amento	
La	società	OTIP	S.r.l.	con	sede	legale	in	Via	G.	Marconi,	17/19	50068	Rufina	(FI)	e	P.Iva	04925800486	–	email:	
o"p@o"p.it	
	
2.	Tipi	di	da)	tra,a)	
Nel	contesto	dei	rappor/	con	i	clien/	e	fornitori,	il	Titolare	tra+a:	

• da#	iden#fica#vi	e	di	conta-o	(es.	nome,	cognome,	ragione	sociale,	indirizzo,	email,	telefono,	
ruolo/qualifica,	eventuale	PEC);	

• da#	necessari	alla	ges#one	amministra+va,	contabile	e	fiscale	del	rapporto	(es.	coordinate	bancarie,	
da#	di	fa'urazione);	

• eventuali	da+	rela+vi	alla	navigazione	sul	sito,	nei	limi'	indica'	nelle	specifiche	informa've	web	(es.	
informa(va	cookie,	form	di	conta1o).	
	

3.	Finalità	e	basi	giuridiche	del	tra1amento	
I	da%	sono	tra+a%	per	le	seguen%	finalità:	

a. Ges$one	del	rapporto	precontra/uale	e	contra/uale	con	i	clien$	e	fornitori	(esame	richieste,	
offerte,	ordini,	fa*ure,	erogazione	di	prodo-/servizi,	assistenza	post-vendita).	

Base	giuridica:	esecuzione	di	misure	precontra3uali	ado3ate	su	richiesta	dell’interessato	ed	esecuzione	del	
contra'o	(art.	6,	par.	1,	le'.	b)	GDPR).	

b. Adempimen(	di	legge	connessi	al	rapporto	(obblighi	amministra(vi,	contabili,	fiscali,	assicura'vi).	
Base	giuridica:	adempimento	di	un	obbligo	legale	al	quale	è	sogge6o	il	Titolare	(art.	6,	par.	1,	le6.	c)	GDPR).	

c. Tutela	dei	diri+	del	Titolare	in	sede	giudiziale	o	stragiudiziale	(es.	ges3one	del	contenzioso,	
recupero	credi*).	

Base	giuridica:	legi*mo	interesse	del	Titolare	alla	tutela	dei	propri	diri*	(art.	6,	par.	1,	le9.	f)	GDPR).	
d. Invio	di	comunicazioni	informa/ve/commerciali	rela/ve	a	prodo4	o	servizi	analoghi	a	quelli	già	

acquista(	(c.d.	“so/	spam”),	salvo	opposizione.	
Base	giuridica:	legi,mo	interesse	del	Titolare	allo	sviluppo	del	rapporto	con	il	cliente	(art.	6,	par.	1,	le:.	f)	
GDPR),	nel	rispe/o	dell’art.	130,	comma	4,	D.Lgs.	196/03	e	s.m.i.	
	
4.	Modalità	del	tra.amento	
Il	tra'amento	avviene	sia	in	forma	cartacea	sia	con	strumen,	ele.ronici,	nel	rispe.o	dei	principi	di	liceità,	
corre%ezza,	trasparenza,	minimizzazione	dei	da1	e	sicurezza,	ado%ando	misure	tecniche	e	organizza1ve	
adeguate.	
	
5.	Conferimento	dei	da/	
Il	conferimento	dei	da/	contrassegna/	come	obbligatori	è	necessario	per	la	conclusione	e	ges0one	del	
rapporto	contra)uale;	l’eventuale	mancato	conferimento	può	comportare	l’impossibilità	di	instaurare	o	
proseguire	il	rapporto.		
	
6.	Des'natari	dei	da'	
I	da%	possono	essere	comunica%:	
al	personale	autorizzato	dal	Titolare	e	a	sogge/	che	forniscono	al	Titolare	servizi	connessi	alle	finalità	sopra	
indicate	(es.	consulen/	fiscali,	legali,	società	di	servizi	IT,	is/tu/	di	credito,	società	di	recupero	credi/),	
nomina&,	se	del	caso,	responsabili	del	tra&amento;	a	Titolari	autonomi,	ad	en&	pubblici	o	Autorità,	nei	limi&	
di	quanto	previsto	da	norme	di	legge	o	regolamento	o	da	ordini	mo2va2.	
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7.	Trasferimen-	extra	UE	
I	da%	non	sono	trasferi%	al	di	fuori	dello	Spazio	Economico	Europeo,	salvo	quanto	eventualmente	indicato	
nelle	informa+ve	dei	singoli	servizi	online	u+lizza+.	
	
8.	Periodo	di	conservazione	dei	da0	
I	da%	saranno	conserva%	per	tu0a	la	durata	del	rapporto	contra0uale	e,	successivamente,	per	il	tempo	
necessario	ad	adempiere	agli	obblighi	di	legge	(ad	es.	10	anni	per	la	documentazione	amministra8va	e	
contabile)	e	per	l’eventuale	tutela	giudiziaria	dei	diri4	del	Titolare.	
	
9.	Diri'	dell’interessato	
Il	cliente	può	esercitare,	nei	casi	previs1,	i	diri3	di	cui	agli	ar5.	15-22	GDPR,	tra	cui:	

• o"enere	conferma	dell’esistenza	o	meno	di	da2	che	lo	riguardano	e	il	loro	accesso;	
• chiedere	la	re*fica	dei	da,	inesa*	o	l’integrazione	di	quelli	incomple,,	la	cancellazione,	la	

limitazione	del	tra-amento	nei	casi	previs2	dalla	legge;	
• opporsi,	in	qualsiasi	momento,	al	tra0amento	dei	da2	basato	sul	legi5mo	interesse	(incluso	il	cd.	

so#	spam);	
• revocare	il	consenso	eventualmente	prestato,	senza	pregiudicare	la	liceità	del	tra5amento	già	

effe#uato;	
• proporre	reclamo	al	Garante	per	la	protezione	dei	da-	personali	o	all’Autorità	di	controllo	

competente.	
	
Le	richieste	vanno	rivolte	al	Titolare	ai	recapi1	indica1	al	punto	1.	
	
Ul#mo	aggiornamento:	se0embre	2026	
	


